FORMULAR PRO UPLATNENIi REKLAMACE

Tento formular slouzi k uplatnéni reklamace zbozi zakoupeného prostfednictvim naseho
internetového obchodu.

VypInény a podepsany formular prosim prilozte k reklamovanému zbozi. Pro rychlej$i komunikaci
mUZzete jeho kopii predem zaslat také na jeansshop-janska@email.cz.

UDAJE PRODAVAJICIHO

Internetovy obchod:
www.mustangjeansbrno.cz

Spolec¢nost:
Duki jeans s.r.o.

Sidlo:
Janska 12, 602 00 Brno

ICO: 06108652
DIC: CZ06108652

E-mail: jeansshop-janska@email.cz
Telefon: +420 542 210 709

UDAJE ZAKAZNIKA
Jméno a pfijmeni:

UDAJE O OBJEDNAVCE

Cislo objednavky:



—

REKLAMOVANE ZBOZ

Nazev / oznaceni zbozi:

POPIS VADY

Popiste prosim co nejpresnéji, jaka vada se na zbozi projevila, kde se nachazi a kdy jste ji
Zjistili.

POZADOVANY ZPUSOB VYRIZENi REKLAMACE
O Oprava zbozi

O Vymeéna zbozZi

0O Pfimérena sleva

0 Odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz

0O Jiny pozadavek:

*Pozadovany zpUsob vyfizeni reklamace bude posouzen v souladu s platnymi pravnimi predpisy a
s ohledem na charakter konkrétni vady.*

zPUSOB UHRADY OBJEDNAVKY
0O Dobirka

O Bankovni prevod

O Platebni karta

O Online platba

0O Jiny zpUsob:



CiSLO UCTU PRO PRIPADNE VRACENi PENEZ
Cislo G&tu / IBAN:

PRILOHY

0 Doklad o nakupu / &islo objednavky

O Fotografie reklamované vady

0O Jina pfiloha:

*Doklad o nakupu nemusi byt nutné originalni faktura; nakup lze prokazat také jinym vérohodnym
zpUsobem.*
PROHLASENi ZAKAZNIKA

Potvrzuji, Ze uvedené Udaje jsou pravdivé a ze jsem reklamovanou vadu popsal/a podle svého
nejlepsiho védomi.

ADRESA PRO ZASLANi REKLAMACE

Jeans Shop Janska

Janska 12

602 00 Brno

Zasilku prosim peclivé zabalte, aby béhem prepravy nedoslo k dalSimu poskozeni zboZi.

Zasilky prosim neposilejte na dobirku.
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